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MENSAJE DEL DIRECTOR

Hetienes fraé@'aMOS en HOMEX hermos vendo a realizar wun proyecto de vida a travds
de/ cual mejoramos  nuestras Ffarilias, progresamos — profesionalmente,
contribeimos al desarrollo del rietndo v para ello entFegamos /o mejor de nosotros
PUSPIOS .

En HOMEX coincidimos personas gHe, por niestro espiritu de servicio, /ntegr/daa/
y calidad personales, generamos un ambiente de fraéc@jo, concordia y colaboracidn
donde es’ posible desarrollar nuestras capacidades profesionales y logramos ser
altamente productivos.

Los Z‘raé@'aa/ores de YWOMEX sorariosS con wun mundo re or v /o realizamos en cada
momento a Crads de wn Z‘rdé@‘o bien hecho, sustentads’ en nuestra integridad
/98/\50/762/ .

£ Codigo de €tica es wn instrumento gute ref/?/‘a nuestra calidad personal v sus
Normas Son nueSTtros acuerdos para arantizar /a inteqridad /?ae Zodos aportamos.
£s e/ ref/e%/'o de nuest?ro esz’r/f&( v /@ eSencia de nuestra cultura.

( eSpefaoSdMenfe
Gerardo de Nicolds
Director General



LQué es nuestro Cédiqgo de Etica?

€s wun copjunto de lineapientos, normas v acuerdos
LUe COmparf/Mo\S v CZCepfaMOS lodos /os gete
aboramos en HOMEX, y Ciene Como intencidn 34{/@- e/
ﬁ comportarnesilo destro de nutestro z‘raégz/‘o Y Con nueStros
) Grupos de interés.

1Quiénes son Llos grupos de inberés?

Aouellos 3/‘4(/05 FHe Se relacionan con >Z/0M£X en 3ene/‘a/ y Como
Son’ iraéq/adores y, Clientes, proveedores, accionistas, autoridades v
comurmdad.

FMHOME X



LQuiénes debemos cumplir este Coddigo de Etica?
7T odos /os z‘raéa/ao/ores de YOMEX
LA que nos comprome&emos;?

A COnOCer/o, COmprena/er/o, qp//car/o % Vivir/o.

En HOMEX huestro ErabQJe diario se realiza cown
ékica Y dentro de los siquientes valores:

Integridad: .-

- c’/ongrdenfe entre /o

V| gue se piensa, dice y

' hace. Entre /o fae

nos  piden, /o gue

f ' decimos, gie varnos a

I facer, v lo gue
' /762Cef)705 .

QesEonsabutudad
causa en
asunto; ser e/ o/vgen, /a
razdén o el motivo por e/
cual suceden /as cosas.
Se dice de /a persona
Seria y cf/gha de crédito.

FMHOMEX



Calidad: cupiir con
/os ref&(er/mfenz‘oé de/
cliente Zanto internos coro
ex?ernos.

Compromiso:
Cumply  nuestra palabra,
honrar/a.lo gute decinmos,
/o Camp//mo\s.

o aav\ovaci,”_m Y
Vanguardia:

| £S5 indroducir novedades en

|| Codos nuestros procesos,
nclendos los de/ /ﬁen\SaM/‘ehfo,
gute persutan posiCionarnos
de/wite de /o5 demds, abriendo
la brecha e /Mp/emenz‘anc/o las
nuevas lendencias de nuestra
empreSa.

d [ - j
Comunitcacion =
clara;, ablerta
hownesta: 7 ransparent,
evidente, definda % ﬁ/‘eCIASCZ,
espontdnea v Franca, Sin
engaﬁo.

BRHOME X



En base a estos valores, adoptamos Las siguientes
Condiciones de Satisfaccion:

Bienestar de Persona/ Proveedores 100% satistechos

(Gobierno

Clientes Y Coruunidades

Salud Financiera
mety contentas

MHOME X



A nuestros trabajadores:

1¢( espelamos su d{gm‘dad cono
Personas favorecernos swu calidad
de \//Aa/d.

2 O orgamos Sweldos Compelitivos.

5 Fomentaros S desarrollo
/nz‘eﬂra/ a ravés de /os programas de
salud, educacidn y entrenariento
permanerte.

4’ Jacilitarmos /as condiciones
Aisicas adecuadas y /os recursos
rneCesSarios para e/ o’eSeM/ﬁeﬁo de Zu
encargqo. SO0 o MR o i ot
& Seleccionamos y contratamos a ' e
nutestros Zrdé@'adoreS de acuerdo con /os valores v la ética.

Garantizamos iqualdad de cportunidades de trabajo para hombres y regjeres.

Y Aaceros de Horex e M%/O)‘ /4(3621* Para Z‘raéc@/ar.

MHUOMEX /o




A nueskros clientes:

1.Ser su e or oferta.
2- Jos alenderios en Forma
arable v con actitud de servicio.
3. ﬁz//eCemaS con ellas, wna
Coruncacicn clara, escuc hipdolos
para 1desitificar % SUS /‘8?4(8/‘/})7/&/{05 )
en la adoctsicidn de wna vivienda.
Brindamos inforracidn
complela acerca de nuestras
Viviendas  de/ Zrdpite para sw
Cormplra.
£ Oftecerios viiendas a precios
COMP&Z‘/AZ‘/VQS .
6..6&%2/75/2@»705 Salisftaccidn con la eni/‘ega de su vivienda a tierpo v de calidad.

FEHOME X /¢



A wnueskros Proveedores:

1.(3\//562/)70\5 ge /a calidad de /os
productos estén de acuerdo a su
costo y calidad para construir
niueSTras viviendas.

Lumplimos los contratos, en
los Cérrinos gute fueron
ac ordados .
3.77‘&56‘2/62/)705 Con todos /os
proVeea/oreé Para e/egl‘r /a opc/o'n
»MES COMPeZ‘/f/A\/CZ.

.Caé/‘//no\s /os /962505 a f/‘empo Y
Seqtin los Cérrinos establecidos.
£, raég/‘amoé Con nuestros
proveedores para gie nos vendan
»ES Yy ganen MES dinero

PMHOMEX /o



A nueskros accilownistas:

1./\/05 aqregamnos a /o5 mds allos estdndares
internacionales  de 305/8/-/70 corporativo
reforzando /a transparencia y comprosnso de
OMEX.
qCaM/?//Mo\S con e/ CSdigo de &dica de
ngore\f pra’ci/cas redamenagzdo por la CNBV

éq S&/ido consSe/o de adrun stracién
instiducional e /‘na/epenc//enfe.

4’@/\/&(/ aci1Sn de /‘hf’O/‘MQCIAO'h f;hahC/Ae/‘d y
evenlos relevaples en Tiempo y Forma, con
las  mejores practicas de revelacidn de
informacidn a la comemdad Financiera.
51.)8562/‘/‘0//62}‘ v Mg‘orar /los canales de
COMUNCACIEN Con nieSTroS acCiomSTas.

MHOME X/~



Con la Comunidad:

1./\/05 Compromez‘emo\s con e/
crecinyento eCondrico v Social
de /as corundades en donde
ConStriinos.

2 Desarrollamos actividades
productivas v Comerciales. Nos
anffcfpamo\f a / oS /‘efae/‘/m/‘enfoxs
de /a corunidad.

BNuestras actividades respetan
/as /eye5 qp//caé/es a/ cedado
de/ medio ambiente.

4’. Fomentaros entre nuesStros
¢rabgjadores, colaborar como
voluntarios dentro de swus
Cormundades.

MHOME X /o




- &

tas éticas
como trabajador
en Homex

e

"Mis conduc

i e

A, F% _-'-f!?{: i
< e

resas Y acuerdos a los gue me /e comprometido.

I>Cam/9/o Ccon lodas /625_ p:o

2)%% eépona/o en Fforma eficiente a /os re?ae_r/m/enz‘oé of reciendo Soluciones
\//‘625/85 .




3)5550}/ consciente gite /a /gaa/dao/ consiste en adoplar wna cultura de nro
discrisrunacidn, basada en /a Justicia, e?a/‘a/aa/ y respeto. £sto incluye no persutir,
ni practicar el acoSo en cualgiiera de sus formas, conductas verbales /o
£fisicas.




4'>Cl-eo y mantengo wun ambiente de salud y Sequridad en e/ trabajo, cuido i vida

v /a de »u's Compareros.



5>4cido con cuidado, agilidad y eficiencia para alcanzar los
oé/‘ef/\/o\f Y metas de HOMEX.




ﬁ)é[éo en Fforma Sptima y eficiente /o5 recursos gue re Son 625/:917620/0\5 )

/nc/ayeno/o e/ hecho de gute eM/?/eo exc/usSivamente »i f/em/?o de Jorncza/a laboral
en e/ camp//m/enfo de labores relacionadas con »1uS Funciones.




7)( econozco gue la  informacidn
generada y  desarrollada  por  /os
trabgjadores de YOMEX, es propiedad de
/a empresa, es privada v confidencial;
dricamente deberd ser wiilizada para

Propdsitos internos.




g}f%dfdo pPara /ogra/- e/ bien
comein, mejorar e/  medio
ambiente, e/ medio socia/ gie e
rodea v denuncio  cualguier
forma  de  corrupcidn  y/o

S oéo/‘no .




g>4cido para /03/‘62/‘ e/ bien
coritin, mejorar e/  medio
ambiente, el medio socia/ gue rre
rodea v denuncio caa/?a/er
Aorma  de  corrupcidn  y/o

S oéorho .




9)462‘4?0 con honradez cuando wso tanto la posicidn como los recursos de /a
empresa, sdélo para los Fines de /a risma, por /o Zanto, rechazo rega/oé s
Sraf/ﬂcacfoneé v/o atenciones gute puedan crear wun comproriso o influir en las
dec/Siones relacionadas con pProcesos « » cargo.




10>( econozco gue Un " conflicto de interds” se presenta cuando witepongo 1S
inlereses perSona/eS ( /ﬂro/’e\ffona/e\s ) farniliares , Flnancieros ) o de cua/gw‘er otra
indole, a los de YOMEX, en operaciones de compras, adjudicacidn de rnegocios o
Servicios y otros.




&
11)?/-0/90/-(1/0/70 informacidn de manera clara, precisa, verdadera v ocportuna
para Ffaorecer /a credibilidad de HOMEX. Garantizo gete /os reg&SZ‘/-oS )
informes, contabilidad ) controles adrinstrativos y/ o Flnancieros Se re/’/ea'en
en forma real.



12)( econozco gue HOMEX, Fomenta la compelencia libre, Justa y honesta.

Kechazo la competencia desleal; descalifico y no divelgo comentarios regativos,
gue pueden afectar a otras empresas, proveedores o a r1S Compalieros.

~F

/20




13)5\550}/ consciente de gue YOMEX no iene £iliacidn /deo/é\g/ca, politica, ni
patidista, v a pesar de eso puedo ejercer rus derechos Siempre v cuando, rno
witilice el tiempo, los activos, e/ nomébre o /ogof/po de HOMEX y no inlerfieran
con e/ camp/fmfenz‘o de deberes y/ o reSponSaA///o/ao/e\S pPara cCon Y/OMfX .



.JI‘Mu-

Al

Denuncias

de Conflictos Eticos 4

Cuando exista o se presente algiin
conflicto gee afecte a YOMEX o
directamente a »u, coro Por f;je/)?p/ =3
WA uncionarios v Z‘/‘dé{ijac/o/‘e\s gete
causen daso a lerceros o a/
paf/‘/‘mon/‘o de /a empresa, comunicale
a los 5{9&(/‘3/7{&5 medios ?de estdn
‘ o//‘Spoh/‘é/eS /as 24 Aoras /oS 3¢s dias
- de/ aho para gue puedas realizar tu
L denuncia:




0! 800 22 €TICA (38422)
eticahomexClipsanon mos .com
Hps:/ /weoew Lipsanonimos co

1/ eticahonex
Fax: (Ol 88) 82 85 1322
Apartado Postal: CON - 00

Las ?&(gja\s y denuncias gie sean reportadas por estos medios, serdn atendidas
y registradas por wun Cercero Sin relacidn o interés en la empresa, asequrando wn
Sega/‘mz‘enio /m/oarc/a/ % confidencial. La COMPQH/Q rno per/rz/z,‘/rd represa//as en
contra de ?é{/‘eh dentncie a/gdn incumplirriento a/ Co’d{go de fdica.

Si dienes a/gana duwda o consulta a/ /‘eSpecfo de a/gdn panfo de/ Co'c//:go de E'z‘/ca
por favor ponte en contactlo por medio de Jaa‘asaodrzgo@/lomexmmx



| |
| g
'V -

:.Q_)uv“, 2] Coalgqo ae I;,II:'G

Beneficios gue Zenemos al vivir e/ COlO/ISO de é¢ica

1 Lons ega/‘moé ?ae Y/O MEX
proﬁreSe % CrezZlQq. En

ConsSeCuUeniia Zenerios /a

posibilidad  de  ascender y
ocupar e jores puestos,
Cermendo mejores oporiumdades
profesionales. Soy  parte de/
mejor Futuro de YHOMEX .

Ly}

A

Zk
o L

PTHOME X/

"~



2 A/ cumplir e/ CSdigo de Eica Ahago posible gue nuestros clientes estén
100% salisfechos, por /o gue HOMEX puede  permarecer vy progresar
realizando st rsiSn v Su VisiSh.

BYo tengo e/ beneficio de trabgjar para mejorar la calidad de vida de rules de
PerSonas.

4 Yo OAfengo /o5 beneficios personales al cumplir »i /962/625/‘62 v mantener/a,
puedo confiar en mi'y también las personas conftan en »ii.

£ . Producimos el méximo valor econdrico Y generamos e/ 100% de TRUPUT
7Tenemos mayores Ingresos.

G Creamos wun excelente ambieste laboral, logrando Zener el mejor /ugar para

Zrabgjar

/25




las conductas ANTI-ETICAS ros agravian
a 7020s, poroue;

Cuando /los acwerdos entre YO como
Z‘raé@’ador, HOMEX cormo empresa y /os grupos
de interés’, son violados, la confianza desaparece
(como ocurre en caa/?w‘er relacién) v Sih
confianza, nada Funciona realmente.

Peo'ac//c armos directamente a nutestros
clientes )y gHe Son los FgHe per/n/z‘en /a existencia
de nuestra empresa. Por /o gue Compromelernos
/a estabilidad Y permanencia de YHOMEX .

MMHOME X /.



3.4/ dedilitar a HOMEX pe/{gl-a »u Z‘/‘dé&@jo v e/ de rs derids Compasieros
A/ exponer a la compapia, cancelamos /as ocporiundades de ascensos y
mejores Salarios; provecamos wun pésimo ambiente laboral; arriesqamos /a
Sequridad de nuestra familia v la de siles de personas gute dependen de
noSotros. 45/‘@/&»705 e/ desempleo v /as tensiones sociales.

4‘. Para evitar e/ daso FHe pProvocan /as conductas no éticas y Se qp//‘ca/‘d’h
Sanciones Qe van desde actas adrin'stradivas, descuentos, demandas,
despidos, hasta demandas penales en e/ caso de gee e/ hecho a sancionar

constutiya un delito, de acuerdo a /a /eg/é/ac/én \//igenz‘e.

/27




/ é
Asl construimos con ETICA una

EMPRESA de CLASE MUNDIAL.
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