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INTRODUCCION

La factura electronica en México es la representacion digital de un tipo de
Comprobante Fiscal Digital (CFD) con validez fiscal, que utiliza los estandares
definidos por el SAT en cuanto a forma y contenido garantizando la integridad,
autenticidad y no repudio del documento.

Podran emitir facturas electrénicas las personas que cumplan con los siguientes
requisitos.

Contar con un certificado de Firma Electronica Avanzada.

Contar con un certificado de Sello Digital.

Contar con un determinado Rango de Folios asignados por el SAT.
Dar Aviso de Inicio de Operaciones.

Reportar mensualmente las facturas utilizadas.

VVVYY

Y para cumplir con todas estas disposiciones encontraremos en este manual los
procedimientos para realizar satisfactoriamente estos procesos.

El EMISOR reconoce y acepta que BUZON-E no estara obligado a responder ni sera responsable de los dafios y/o perjuicios que llegase a sufrir con motivo del
contenido, apariencia y veracidad de la informacién que contenga este manual; informacién inexacta, errénea o inoportuna, asi como de las consecuencias que
deriven de decisiones tomadas por el EMISOR con base en la informacién que reciba de cualquier tipo y sea esta verdadera o falsa; cualquier relacién entre el
EMISOR y sus clientes 0 RECEPTORES; la falta de atencién por parte del EMISOR, tanto a sus obligaciones previstas en el CODIGO FISCAL, en la
RESOLUCION MISCELANEA,; asi como, a las indicaciones técnicas que BUZON-E le dé via electrénica o por cualquier otro medio alterno que acuerden las
partes; el uso indebido que haga el RECEPTOR de la informacién que reciba sin importar la procedencia de la misma; declaraciones, informaciones, requisitos,
procedimientos, tramites y el cumplimiento de las obligaciones correspondientes ante todo tipo de autoridades.

Buzon e S.A. de C.V. no da soporte sobre ningln tramite ni obligacion fiscal, ni es el responsable de cumplir las obligaciones fiscales del EMISOR.
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1. FIRMA ELECTRONICA AVANZADA (FIEL)

1.1. Concepto

La Firma Electronica Avanzada "Fiel" es un conjunto de datos que se adjuntan a
un mensaje electrénico, cuyo proposito es identificar al emisor del mensaje
como autor legitimo de éste, tal y como si se tratara de una firma autografa.

Por sus caracteristicas, la FIEL brinda seguridad a las transacciones electronicas
de los contribuyentes, con su uso se puede identificar al autor del mensaje
y verificar que no haya sido modificado.

Su disefio se basa en estandares internacionales de infraestructura de claves
publicas (o PKI por sus siglas en inglés: Public Key Infrastructure) en donde se
utilizan dos claves o llaves para el envio de mensajes:

« La "llave o clave privada" que Unicamente es conocida por el titular de la
Fiel, que sirve para cifrar datos; y

« La "llave o clave publica", disponible en Internet para consulta de todos los
usuarios de servicios electronicos, con la que se descifran datos. En términos
computacionales es imposible descifrar un mensaje utilizando una llave que no
corresponda.

1.2. Requisitos para tramitar la FIEL

Para Personas Fisicas

1. Dispositivo usb o disco compacto (CD) con el archivo de requerimiento
(extension *.req) generado con la aplicacion SOLCEDI.

2. Formato FE: Solicitud de certificado de Firma Electrénica Avanzada
(Archivo Solfea.pdf), lleno e impreso por ambos lados en una sola hoja.
Este formato se descarga del portal del SAT y se entrega por duplicado.

3. Original o copia certificada y fotocopia del acta de nacimiento, carta de
naturalizacion o documento migratorio vigente.

El EMISOR reconoce y acepta que BUZON-E no estara obligado a responder ni sera responsable de los dafios y/o perjuicios que llegase a sufrir con motivo del
contenido, apariencia y veracidad de la informacién que contenga este manual; informacién inexacta, errénea o inoportuna, asi como de las consecuencias que
deriven de decisiones tomadas por el EMISOR con base en la informacién que reciba de cualquier tipo y sea esta verdadera o falsa; cualquier relacién entre el
EMISOR y sus clientes 0 RECEPTORES; la falta de atencién por parte del EMISOR, tanto a sus obligaciones previstas en el CODIGO FISCAL, en la
RESOLUCION MISCELANEA,; asi como, a las indicaciones técnicas que BUZON-E le dé via electrénica o por cualquier otro medio alterno que acuerden las
partes; el uso indebido que haga el RECEPTOR de la informacién que reciba sin importar la procedencia de la misma; declaraciones, informaciones, requisitos,
procedimientos, tramites y el cumplimiento de las obligaciones correspondientes ante todo tipo de autoridades.

Buzon e S.A. de C.V. no da soporte sobre ningln tramite ni obligacion fiscal, ni es el responsable de cumplir las obligaciones fiscales del EMISOR.
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Tratdndose del documento migratorio Unicamente debera fotocopiar la hoja
en la cual se encuentra su foto y datos asi como la hoja donde se encuentra
el refrendo vigente.

4. Original o copia certificada y fotocopia de la identificacion oficial (credencial
para votar, pasaporte, cédula profesional, cartilla del servicio militar 6
credencial emitida por los gobiernos federal, estatal o0 municipal que cuente
con la fotografia, firma y CURP del titular).

Para Personas Morales

1. Contar con un representante legal que haya tramitado previamente su
certificado digital de Firma Electrénica Avanzada "Fiel" como persona fisica.

2. Llevar el dia de su cita lo siguiente:

> Dispositivo usb o disco compacto con el archivo de requerimiento
(extension *.req) generado con la aplicacion SOLCEDI.

»>Formato FE: Solicitud de certificado de Firma Electrénica Avanzada
(Archivo Solfea.pdf), lleno e impreso por ambos lados en una sola hoja.
Este formato se descarga del portal del SAT y se entrega por duplicado.

> Copia certificada y fotocopia del poder general del representante legal para
actos de dominio o de administracion.

> Copia certificada y fotocopia del acta constitutiva de la persona moral
solicitante.

> Original o copia certificada y fotocopia de la identificacion oficial del
representante legal de la persona moral solicitante (credencial para votar,
pasaporte, cédula profesional, cartilla del servicio militar 6 credencial
emitida por los gobiernos federal, estatal o municipal que cuente con la

fotografia, firma y CURP del titular).

El EMISOR reconoce y acepta que BUZON-E no estara obligado a responder ni sera responsable de los dafios y/o perjuicios que llegase a sufrir con motivo del
contenido, apariencia y veracidad de la informacién que contenga este manual; informacién inexacta, errénea o inoportuna, asi como de las consecuencias que
deriven de decisiones tomadas por el EMISOR con base en la informacién que reciba de cualquier tipo y sea esta verdadera o falsa; cualquier relacién entre el
EMISOR y sus clientes 0 RECEPTORES; la falta de atencién por parte del EMISOR, tanto a sus obligaciones previstas en el CODIGO FISCAL, en la
RESOLUCION MISCELANEA,; asi como, a las indicaciones técnicas que BUZON-E le dé via electrénica o por cualquier otro medio alterno que acuerden las
partes; el uso indebido que haga el RECEPTOR de la informacién que reciba sin importar la procedencia de la misma; declaraciones, informaciones, requisitos,
procedimientos, tramites y el cumplimiento de las obligaciones correspondientes ante todo tipo de autoridades.

Buzon e S.A. de C.V. no da soporte sobre ningln tramite ni obligacion fiscal, ni es el responsable de cumplir las obligaciones fiscales del EMISOR.
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1.3. Procedimiento en SOLCEDI

Para comenzar se tiene que descargar la aplicacion SOLCEDI de la pagina de
Internet del SAT, para lo cual se debe seguir la siguiente ruta:

www.sat.gob.mx >> Oficina Virtual >> Comprobantes Fiscales Digitales
(Facturacion Electronica) >> Informacion para contribuyentes que desean emitir
Comprobantes Fiscales Digitales por medio de un tercero autorizado >>
Aplicaciones y descarga de Software.

Una vez que se encuentra en la pagina de “Aplicaciones y descarga de Software”
podra visualizar una pantalla como la siguiente, donde debe seleccionar la opcion
“Solicitud y recuperacion de certificados de sello digital”

a2
o0 | |
00 smexummmm . '\V ‘.”

Inicio l

Orientacidn en linea Citas ] Quejas y denuncias Contactenos ] English | Ayuda

Inicio»Oficina virtual»Comprobantes Fiscales Digitales (facturacién electrénica)

B QUIENES SOMOS

L} F MNA TUA - <

PEEI V[R, e Aplicaciones y descarga de Software

B INFORMACION
PARA
PRINCIPIANTES

B CATALOGO DE
SERVICIOS Y

P Actualizacién de JAVA

» Solicitud vy recuperacién d€ certificados de sello diaital

Informacion de |a
Solucién Integral

Inscripcion en el
RFC

Guia para la
inscripcién

Orientacion fiscal,

TRAMITES quejas,
B INFORMACION sugerencias y
reconocimientos
FISCAL :
s
H OTROS Operacicnes
SERVICIOS Proveedor de ¥ Consultz de
transacciones
B TRANSPARENCIA
B pORTAL ¥ Clave de
ANTICORRUPCION Ultima actualizacién: 06/julio/2009, 11:04 informacién vigente LeEnHirion
- e it - i i il Electrénica
B TERCEROS Confidencial
AUTORIZADOS (CIEC)

* Firma Electrénica

B SaALA DE PRENSA A d= (Fiel)
vanzada (Fie

Después aparecera la siguiente pantalla donde deberd seleccionar la liga
“SOLCEDI” que le permitira iniciar la descarga de la aplicacion.

El EMISOR reconoce y acepta que BUZON-E no estara obligado a responder ni sera responsable de los dafios y/o perjuicios que llegase a sufrir con motivo del
contenido, apariencia y veracidad de la informacién que contenga este manual; informacién inexacta, errénea o inoportuna, asi como de las consecuencias que
deriven de decisiones tomadas por el EMISOR con base en la informacién que reciba de cualquier tipo y sea esta verdadera o falsa; cualquier relacién entre el
EMISOR y sus clientes 0 RECEPTORES; la falta de atencién por parte del EMISOR, tanto a sus obligaciones previstas en el CODIGO FISCAL, en la
RESOLUCION MISCELANEA,; asi como, a las indicaciones técnicas que BUZON-E le dé via electrénica o por cualquier otro medio alterno que acuerden las
partes; el uso indebido que haga el RECEPTOR de la informacién que reciba sin importar la procedencia de la misma; declaraciones, informaciones, requisitos,
procedimientos, tramites y el cumplimiento de las obligaciones correspondientes ante todo tipo de autoridades.

Buzon e S.A. de C.V. no da soporte sobre ningln tramite ni obligacion fiscal, ni es el responsable de cumplir las obligaciones fiscales del EMISOR.
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IniciobOficina virtuzl»Comprobantes Fiscales Digitales (facturacién electrénica)

B QUIENES SOMOS * Informacién de la
i iai Solucién Int: I
® oricma virtuae  Certificados de Sello Digital SlE B ESEES
9 b * Inscripcién en el
B INFORMACION lic para descargar la RFC
PARA aplicacion
PRINCIPIANTES SOLCEDI ¥ * Guiz parz Iz
M o e inscripcion
SERVICIOS Y » Aplicacion requerida para generar los requerimientos de certificade de sello digital. % Orientacién fiscal,
TRAMITES quejas,
™ A sugerencias y
INFORMACION reconocimientes
BISERE CertiSAT WEB )
* Operaciones
B OoTROS
SERVICIOS » Servicic para €l envic de solicitudes de certificades de sello digital y descarga de * Consulta de
ifi transacciones
W TrRanspARencra  certificados.
] P * Clave de
3 % . 2 Tk PR . P O S Identificacion
ANTICORRUPCION Ultima actualizacién: 06/julio/2008, 11:09, informacidn vigente. Electrénica
B TERCEROS Confidencial
AUTORIZADOS (CIEC)
B SALA DE PRENSA * Firma Electrénica

Avanzads (Fiel)

Inmediatamente aparecerd una ventana preguntandole si desea abrir o guardar el
archivo. Haga clic en el boton “Guardar”.

scarga de archivos
(Desea abrir o quardar este archivo?

a‘ l Nombre: DSICO7S04S0L.2ip
‘ Tipo: Carpeta comprimida (en zip), 1.68 M8
De: fip2.sat.gob.mx

Abrir Guardar I Cancelar

[v' Preguntar siempre antes de abrir este tipo de archivos

R Aunque los archivos procedentes de Intemet pueden ser dtiles, algunos
'a archivos pueden llegar a dafiar el equipo. Sino confia en el origen, no

abra ni guarde este archivo. ;Cuél es el iesgo?

En la siguiente pantalla seleccionara la ruta donde desea guardar la aplicacion y
posteriormente haga clic en el botén “Guardar”.

El EMISOR reconoce y acepta que BUZON-E no estara obligado a responder ni sera responsable de los dafios y/o perjuicios que llegase a sufrir con motivo del
contenido, apariencia y veracidad de la informacién que contenga este manual; informacién inexacta, errénea o inoportuna, asi como de las consecuencias que
deriven de decisiones tomadas por el EMISOR con base en la informacién que reciba de cualquier tipo y sea esta verdadera o falsa; cualquier relacién entre el
EMISOR y sus clientes 0 RECEPTORES; la falta de atencién por parte del EMISOR, tanto a sus obligaciones previstas en el CODIGO FISCAL, en la
RESOLUCION MISCELANEA,; asi como, a las indicaciones técnicas que BUZON-E le dé via electrénica o por cualquier otro medio alterno que acuerden las
partes; el uso indebido que haga el RECEPTOR de la informacién que reciba sin importar la procedencia de la misma; declaraciones, informaciones, requisitos,
procedimientos, tramites y el cumplimiento de las obligaciones correspondientes ante todo tipo de autoridades.

Buzon e S.A. de C.V. no da soporte sobre ningln tramite ni obligacion fiscal, ni es el responsable de cumplir las obligaciones fiscales del EMISOR.
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Guardar en’ |(3 Esertorio ll O e @v

ILIMs documentos
¥MPC
Documentos
recientes

Escritorio

=

Mis documentos

%

-
‘.
Mis sitios de red

Nombre: | EESIREISEN > (| cuoder |)
Tipo: |Carpeta comprimida (en zip) ~| Cancalar
%

7

Finalmente aparecera la siguiente ventana mostrando el progreso de la descarga
hasta completar el 100%.

DSICO7S045S0L.zip de fip2.sat.gob. mx

Tiempo estimada: 65 (1.51 MB de 1.68 MB copiados)
Descargar en: C:\Documents a...\DSICO7S0450L.zip
Vel. de transferencia: 26.4 KB/s

[v Cerrar el didlogo al completar la descarga

Alarir Abrir carpeta | Cancelar I

El EMISOR reconoce y acepta que BUZON-E no estara obligado a responder ni sera responsable de los dafios y/o perjuicios que llegase a sufrir con motivo del
contenido, apariencia y veracidad de la informacién que contenga este manual; informacién inexacta, errénea o inoportuna, asi como de las consecuencias que
deriven de decisiones tomadas por el EMISOR con base en la informacién que reciba de cualquier tipo y sea esta verdadera o falsa; cualquier relacién entre el
EMISOR y sus clientes 0 RECEPTORES; la falta de atencién por parte del EMISOR, tanto a sus obligaciones previstas en el CODIGO FISCAL, en la
RESOLUCION MISCELANEA,; asi como, a las indicaciones técnicas que BUZON-E le dé via electrénica o por cualquier otro medio alterno que acuerden las
partes; el uso indebido que haga el RECEPTOR de la informacién que reciba sin importar la procedencia de la misma; declaraciones, informaciones, requisitos,
procedimientos, tramites y el cumplimiento de las obligaciones correspondientes ante todo tipo de autoridades.

Buzon e S.A. de C.V. no da soporte sobre ningln tramite ni obligacion fiscal, ni es el responsable de cumplir las obligaciones fiscales del EMISOR.
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Terminada la descarga localice la ubicacion donde se descargo el archivo y haga
doble clic en el icono del archivo descargado.

El EMISOR reconoce y acepta que BUZON-E no estara obligado a responder ni sera responsable de los dafios y/o perjuicios que llegase a sufrir con motivo del
contenido, apariencia y veracidad de la informacién que contenga este manual; informacién inexacta, errénea o inoportuna, asi como de las consecuencias que
deriven de decisiones tomadas por el EMISOR con base en la informacién que reciba de cualquier tipo y sea esta verdadera o falsa; cualquier relacién entre el
EMISOR y sus clientes 0 RECEPTORES; la falta de atencién por parte del EMISOR, tanto a sus obligaciones previstas en el CODIGO FISCAL, en la
RESOLUCION MISCELANEA,; asi como, a las indicaciones técnicas que BUZON-E le dé via electrénica o por cualquier otro medio alterno que acuerden las
partes; el uso indebido que haga el RECEPTOR de la informacién que reciba sin importar la procedencia de la misma; declaraciones, informaciones, requisitos,
procedimientos, tramites y el cumplimiento de las obligaciones correspondientes ante todo tipo de autoridades.

Buzon e S.A. de C.V. no da soporte sobre ningln tramite ni obligacion fiscal, ni es el responsable de cumplir las obligaciones fiscales del EMISOR.
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En seguida visualizara la siguiente ventana donde se encuentran los archivos de
la aplicacion; los cuales deberan ser extraidos con el boton “Extraer en”.

= IMrlUsuano _SOLCED!E 1,371KB 1220%8 19032008 03:07 pm
DIsoucent 1,352¥B S11x8 19/03/2008 11:40 a.m

Enseguida aparecera una ventana en la que debe seleccionar la ubicacién donde
se guardaran los archivos descomprimidos y haga clic en el boton “Aceptar”.

Carpeta v optiones de exdraccion

Gormedl | Avarcado |
Caspeta de destro [0 ro exshe, 10 creard] Moske |
| c://Escritorio/DSICO7S504S0L -

Maodo achuies J  ———

& Evtnaen y reemplazan bos kst % () Ma documertos

€ Extanr y achaske lot fichenos = W WPC

- o 340 ich . » <o Dacolocd|C)

¥ 12 Auso CO D)
Nodo wbeescrbe

% Cordemer sobesscnbss

© Scbesscrbe wn confemacdn
" Ot ko fichenos ewstertos
" Rercmbux sutomaticamenis

Vasos

r

™ Coramrvae kos Bcharos dafados
™ Mostr fichesos en of Explorador

Gusdy cpcones I

mi)ml Agds |

El EMISOR reconoce y acepta que BUZON-E no estara obligado a responder ni sera responsable de los dafios y/o perjuicios que llegase a sufrir con motivo del
contenido, apariencia y veracidad de la informacién que contenga este manual; informacién inexacta, errénea o inoportuna, asi como de las consecuencias que
deriven de decisiones tomadas por el EMISOR con base en la informacién que reciba de cualquier tipo y sea esta verdadera o falsa; cualquier relacién entre el
EMISOR y sus clientes 0 RECEPTORES; la falta de atencién por parte del EMISOR, tanto a sus obligaciones previstas en el CODIGO FISCAL, en la
RESOLUCION MISCELANEA,; asi como, a las indicaciones técnicas que BUZON-E le dé via electrénica o por cualquier otro medio alterno que acuerden las
partes; el uso indebido que haga el RECEPTOR de la informacién que reciba sin importar la procedencia de la misma; declaraciones, informaciones, requisitos,
procedimientos, tramites y el cumplimiento de las obligaciones correspondientes ante todo tipo de autoridades.

Buzon e S.A. de C.V. no da soporte sobre ningln tramite ni obligacion fiscal, ni es el responsable de cumplir las obligaciones fiscales del EMISOR.
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Ahora visualizara la siguiente ventana donde estan contenidos los archivos
extraidos.

=loix]

Archivo  Edicidn  Ver Favoritos Herramientas Ayuda | "
QDargs v ) v (P | SOBisqueda i capetas | [F]v
Direccion I:{j C:\Documents and Settings\psiva\Escritorio\DSICO750450L ZI Ir
Tareas de archivo y carpeta A @j EAnIUs[L[JIaHrrlﬁk_Sil_ﬁEDI
=1 1,371KB

J Crear nueva carpeta

3 Publicar esta carpeta en Web SOLCEE.)I

Otros sitios S
I Escritorio

£ Mis documentos

4 MiPC

Detalles ¥

Debera hacer doble clic en el icono SOLCEDI para entrar a la aplicacion.

SOLCEDI
3 Aplicacion MFC SOLCED
Servicio de Administracion Tributaria

Haga clic en el menu “Sistema”, seleccione la opcién “Requerimiento FIEL” para
generar el archivo de requerimiento de la Firma Electronica.

El EMISOR reconoce y acepta que BUZON-E no estara obligado a responder ni sera responsable de los dafios y/o perjuicios que llegase a sufrir con motivo del
contenido, apariencia y veracidad de la informacién que contenga este manual; informacién inexacta, errénea o inoportuna, asi como de las consecuencias que
deriven de decisiones tomadas por el EMISOR con base en la informacién que reciba de cualquier tipo y sea esta verdadera o falsa; cualquier relacién entre el
EMISOR y sus clientes 0 RECEPTORES; la falta de atencién por parte del EMISOR, tanto a sus obligaciones previstas en el CODIGO FISCAL, en la
RESOLUCION MISCELANEA,; asi como, a las indicaciones técnicas que BUZON-E le dé via electrénica o por cualquier otro medio alterno que acuerden las
partes; el uso indebido que haga el RECEPTOR de la informacién que reciba sin importar la procedencia de la misma; declaraciones, informaciones, requisitos,
procedimientos, tramites y el cumplimiento de las obligaciones correspondientes ante todo tipo de autoridades.

Buzon e S.A. de C.V. no da soporte sobre ningln tramite ni obligacion fiscal, ni es el responsable de cumplir las obligaciones fiscales del EMISOR.
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SAT

Servicio de Administracién Tributaria
SECRETARIA DE HACENDAY CREDITO PUBLICO

Aparecera la siguiente ventana con un formato a llenar. En el campo Registro
Federal del Contribuyente, el sistema detectara, si su RFC es de 13 caracteres
(Persona Fisica) activara los campos necesarios como Persona Fisica y si por el
contrario su RFC es de 12 caracteres (Persona Moral) se activaran los campos
requeridos para Persona Moral como se muestra a continuacion.

El EMISOR reconoce y acepta que BUZON-E no estara obligado a responder ni sera responsable de los dafios y/o perjuicios que llegase a sufrir con motivo del
contenido, apariencia y veracidad de la informacién que contenga este manual; informacién inexacta, errénea o inoportuna, asi como de las consecuencias que
deriven de decisiones tomadas por el EMISOR con base en la informacién que reciba de cualquier tipo y sea esta verdadera o falsa; cualquier relacién entre el
EMISOR y sus clientes 0 RECEPTORES; la falta de atencién por parte del EMISOR, tanto a sus obligaciones previstas en el CODIGO FISCAL, en la
RESOLUCION MISCELANEA,; asi como, a las indicaciones técnicas que BUZON-E le dé via electrénica o por cualquier otro medio alterno que acuerden las
partes; el uso indebido que haga el RECEPTOR de la informacién que reciba sin importar la procedencia de la misma; declaraciones, informaciones, requisitos,
procedimientos, tramites y el cumplimiento de las obligaciones correspondientes ante todo tipo de autoridades.

Buzon e S.A. de C.V. no da soporte sobre ningln tramite ni obligacion fiscal, ni es el responsable de cumplir las obligaciones fiscales del EMISOR.
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Formato a llenar como Persona Fisica

Solicitud del Certificado de Firma Elecirdnica Avanzada

Fiegitra Fedeeal de Conlrbuyents: [P sR 770321206 CURF: |Pasn TAIEZIMDFANNOD .
Inforrnacion del

Comeo Eleclibrico: [miccmeoicom m = Contribuyente
(Persona Fisica)

I Pessonas Hsscas gue carsccan de capacidad de ejencacio o bengan nesticciones a la misma

Representants Logal FRFC: | CURP; |
P IR | — ~  Contrazefia que el
Corifimacitn dels Cortiassfiae | =" }_FDntrlbugiente

N ingresara

W [Sokciud de Renavaciin

-

Formato a llenar como Persona Moral

Solicitud del Certificado de Firma Electrénica Avanzada

: Infarrmacian del
[Regisiro Fadsal de Contrbpents: CURFP: ;

o JHOR7OIO0AELO | Contribuyents
Coneo Electiérico [mi_empeesa@ohos.ca (Persana Moral)y
r L] y
Reprecertants Legsl AFC: [Casrezm 1253 - CURP: [CAAAE2NZMDFRSHOD }a-— g;nprrgsa;rlﬁgnqglmgd
Conrasedia de Revocacibn:  [mmrrmr b Contrazefia gue el

= Representante
Confumacin da s Conrasefia: [ N Legalingresara
I~ [Sobchud de Renovaciin
C_Contme | 3 _ sa |

Dentro de esta ventana, en ambos casos (Persona Moral y/o Persona Fisica)
solicita un correo electrénico como campo obligatorio el cual es importante por que
en él recibird las notificaciones que surjan durante el proceso de certificacion
digital. También se solicita la contrasefia de Revocacion, la cual utilizara cuando
por alguna causa tenga que Revocar su Certificado Digital.

Caracteristicas para crear la contrasefa:
> reconoce mayusculas, minusculas y caracteres especiales

> se toman en cuenta los espacios en blanco
> debe ser entre 8 y 255 caracteres,

El EMISOR reconoce y acepta que BUZON-E no estara obligado a responder ni sera responsable de los dafios y/o perjuicios que llegase a sufrir con motivo del
contenido, apariencia y veracidad de la informacién que contenga este manual; informacién inexacta, errénea o inoportuna, asi como de las consecuencias que
deriven de decisiones tomadas por el EMISOR con base en la informacién que reciba de cualquier tipo y sea esta verdadera o falsa; cualquier relacién entre el
EMISOR y sus clientes 0 RECEPTORES; la falta de atencién por parte del EMISOR, tanto a sus obligaciones previstas en el CODIGO FISCAL, en la
RESOLUCION MISCELANEA,; asi como, a las indicaciones técnicas que BUZON-E le dé via electrénica o por cualquier otro medio alterno que acuerden las
partes; el uso indebido que haga el RECEPTOR de la informacién que reciba sin importar la procedencia de la misma; declaraciones, informaciones, requisitos,
procedimientos, tramites y el cumplimiento de las obligaciones correspondientes ante todo tipo de autoridades.

Buzon e S.A. de C.V. no da soporte sobre ningln tramite ni obligacion fiscal, ni es el responsable de cumplir las obligaciones fiscales del EMISOR.
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> debe conformarse por lo menos de nimeros y letras
> Finalmente haga clic en el boton “Continuar”.

Aparecera la siguiente pantalla en la cual se hace el requerimiento para la Firma
Electrénica Avanzada

Generacidn Requerimienio de Inscripcidn

La contiacefia que propocions serad paoa snceptan su clvs privads, por o gus ez muy
mportante slege una conlrasefs dificd de adhana

@ Proponcans com contiatenia una cadens da carschenss, cupo lamarn debs sor Al merds
de By mdeamo der 255, 2 sugeene ulizar lebiag. ndmernos y caracheins especiale:

Serecomiends respaldar & sechivo de clave prrvads [* key]. en un lugs abeing v segurc.

Contiasefia dela clave piivady [crommmees Caontrasefia para el
Confimacidn da cornasehs  [Fmmees [ Certificado de la FIEL
Elgs una nats pars aimacenar el aichod requenmients [ reql

e at\solcedi\paa 7621 26_0B0Z231 214 1 _?| Ruta de los archivos que
Elf Una nuta y nombee paen almacenas o archivo de b clave privada [* key) e generaran (regy kKeyh
|\ sat solondi\pawT 70921 2E_DBIZZI 214 kny j

&= -

En esta ventana se solicita la contrasefia para el certificado de la Firma
Electrénica Avanzada y para crearla considere las siguientes caracteristicas:

reconoce mayusculas, minusculas y caracteres especiales
se toman en cuenta los espacios en blanco

debe ser entre 8 y 255 caracteres,

debe conformarse por lo menos de nimeros y letras;

YV V V V

Por otra parte se da la ubicaciéon en su maquina para generar los archivos .req y
.key. de la FIEL. Inicialmente el sistema coloca la direccién donde esta guardado
el SOLCEDI, sin embargo si desea cambiar la ubicacion debe hacer clic en el
boton “?” para localizar la nueva ruta; por otra parte se recomienda que no se
cambie el nombre del archivo ya que al salir de esta ventana se sustituye por el
original. Una vez que se han llenado todos los campos hacer clic en el botdn
“Generar’.

Posteriormente aparecera la siguiente pantalla donde se confirma que los datos
sean correctos, si es asi hacer clic en el boton “Si”.

El EMISOR reconoce y acepta que BUZON-E no estara obligado a responder ni sera responsable de los dafios y/o perjuicios que llegase a sufrir con motivo del
contenido, apariencia y veracidad de la informacién que contenga este manual; informacién inexacta, errénea o inoportuna, asi como de las consecuencias que
deriven de decisiones tomadas por el EMISOR con base en la informacién que reciba de cualquier tipo y sea esta verdadera o falsa; cualquier relacién entre el
EMISOR y sus clientes 0 RECEPTORES; la falta de atencién por parte del EMISOR, tanto a sus obligaciones previstas en el CODIGO FISCAL, en la
RESOLUCION MISCELANEA,; asi como, a las indicaciones técnicas que BUZON-E le dé via electrénica o por cualquier otro medio alterno que acuerden las
partes; el uso indebido que haga el RECEPTOR de la informacién que reciba sin importar la procedencia de la misma; declaraciones, informaciones, requisitos,
procedimientos, tramites y el cumplimiento de las obligaciones correspondientes ante todo tipo de autoridades.

Buzon e S.A. de C.V. no da soporte sobre ningln tramite ni obligacion fiscal, ni es el responsable de cumplir las obligaciones fiscales del EMISOR.
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SOLCEDI X

92 Ahora el sistema generara la clave privada (*.key). Este archivo debera guardarse en
\:/ lugar sequro va que su uso sera responsabilidad absoluta del usuario propietario.

También se generara el requerimiento (*.req) digital, el cual debera entregarse
personalmente en la Unidad Administrativa del SAT més cercana para obtener después

el archivo Certificado (o Garantia) digital.

Se recomienda respaldar el archivo de clave privada (*.key), en un lugar alterno v sequro.

éEstan correctos los datos?

Después de que se hace la confirmacion de los datos, aparecera la siguiente
pantalla en la cual se hacen tres recomendaciones importantes que debe leer.

Generacion de Numeros Aleatorios

La generacidn de los aechevos criptogréiicos requiere del procesamiento de una gran cantidad
de célculos, por lo que PUEDE DURAR ALGUNOS SEGUNDOS,

(4 \ Pata gatantizat s segueidad de su clave piblica v privada, en el proceso de generacidn es
S necesano proporcionar ndmeros aleatonos, pata elo se be solicita lo siguente:
1. Oprima el botdn Contvaar,

2. MUEVA EL RATON (o mouse) en distintas drecciones hasta que la baira de progreso se
haya completado y e ciene esta ventana

3. Espere hasta que el cursor cambes del estado espera a su estado nomal y aparezca el
mensaje de finalizacién del proceso.

Contirnar

Ahora haga clic en el botén “Continuar” y aparecera la siguiente pantalla en la cual
debe mover el cursor en diferentes direcciones hasta que termine el proceso y
cambie de ventana ya que con estos movimientos se generara una secuencia de
nameros irrepetibles.

El EMISOR reconoce y acepta que BUZON-E no estara obligado a responder ni sera responsable de los dafios y/o perjuicios que llegase a sufrir con motivo del
contenido, apariencia y veracidad de la informacién que contenga este manual; informacién inexacta, errénea o inoportuna, asi como de las consecuencias que
deriven de decisiones tomadas por el EMISOR con base en la informacién que reciba de cualquier tipo y sea esta verdadera o falsa; cualquier relacién entre el
EMISOR y sus clientes 0 RECEPTORES; la falta de atencién por parte del EMISOR, tanto a sus obligaciones previstas en el CODIGO FISCAL, en la
RESOLUCION MISCELANEA,; asi como, a las indicaciones técnicas que BUZON-E le dé via electrénica o por cualquier otro medio alterno que acuerden las
partes; el uso indebido que haga el RECEPTOR de la informacién que reciba sin importar la procedencia de la misma; declaraciones, informaciones, requisitos,
procedimientos, tramites y el cumplimiento de las obligaciones correspondientes ante todo tipo de autoridades.

Buzon e S.A. de C.V. no da soporte sobre ningln tramite ni obligacion fiscal, ni es el responsable de cumplir las obligaciones fiscales del EMISOR.
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eneracion de Mumeros Aeatorios

La generacién de los archivos criptogréficos requiere del procesamiento de una gran cantidad
de célculos, por lo que PUEDE DURAR ALGUNOS SEGUNDOS.

L Para garantizar la sequridad de su clave plblica v privada, en el proceso de generacién es
28] necesario proporcionar nimeros aleatorios, para ello se le solicita lo siguiente:

1. Oprima el botén Continuar.

2. MUEVA EL RATON [0 mouse) en distintas direcciones hasta que la barra de progreso se
haya completado y se cierre esta ventana.

3. Espere hasta que el cursor cambie del estado espera a su estado normal v aparezca el
mensaje de finalizacidn del proceso.

Una vez terminado el cifrado que se hizo en el proceso anterior aparecera la
siguiente ventana, en la cual solo deberd esperar a que cambie el estado del
cursor de espera a normal.

Generacion Requerimiento de Inscripcion

La contrazefia que proporcione servird para encriptar su clave privada, por lo que es muy
importante elegir una contrazefia dificil de adivinar.

@ Proparcione como contrasefia una cadena de caracteres, cuyo tamatio debe zer al menos
de 8 p maximo de 255, ze zugiere utilizar letraz, nimeros » caracteres especiales.

Se recomienda rezpaldar el archivo de clave privada [*.key). en un lugar alterno v seguro.

PR

Contrazefia de la clave privada:

HEHMNERNERR

Confirmacion de contrasefia;

Elija una ruta para almacenar el archiva requerimiento [*.req) :
|c:\sat\sulcedi'\paar??0921 216060223121 4.req ?

Elija una ruta y nombre para almacenar el archivo de la clave privada [ key] :
|c:‘\sat\solcedi\paar??DEIE'I 216_0602231 214 key 7

Regresar

Cuando el cursor cambie a estado normal (imagen) le mostrara la siguiente
pantalla que le confirma que ya cuenta con un requerimiento digital y su clave
privada, hacer clic en el botdn “Aceptar”.

El EMISOR reconoce y acepta que BUZON-E no estara obligado a responder ni sera responsable de los dafios y/o perjuicios que llegase a sufrir con motivo del
contenido, apariencia y veracidad de la informacién que contenga este manual; informacién inexacta, errénea o inoportuna, asi como de las consecuencias que
deriven de decisiones tomadas por el EMISOR con base en la informacién que reciba de cualquier tipo y sea esta verdadera o falsa; cualquier relacién entre el
EMISOR y sus clientes 0 RECEPTORES; la falta de atencién por parte del EMISOR, tanto a sus obligaciones previstas en el CODIGO FISCAL, en la
RESOLUCION MISCELANEA,; asi como, a las indicaciones técnicas que BUZON-E le dé via electrénica o por cualquier otro medio alterno que acuerden las
partes; el uso indebido que haga el RECEPTOR de la informacién que reciba sin importar la procedencia de la misma; declaraciones, informaciones, requisitos,
procedimientos, tramites y el cumplimiento de las obligaciones correspondientes ante todo tipo de autoridades.

Buzon e S.A. de C.V. no da soporte sobre ningln tramite ni obligacion fiscal, ni es el responsable de cumplir las obligaciones fiscales del EMISOR.
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SOLCEDI

Ahora ya cuenta con un requerimiento digtal y su clave privada,
Proceda a entregario a un agente certificador

Aceptar >

=

NOTA: Ahora ya cuenta con un requerimiento digital y su clave privada. El
requerimiento digital (archivo .req) es el archivo que llevara a su cita con el SAT
para que le generen el Certificado de la Firma Electréonica Avanzada mismo que
utilizara para tramitar su Certificado de Sello Digital.

El EMISOR reconoce y acepta que BUZON-E no estara obligado a responder ni sera responsable de los dafios y/o perjuicios que llegase a sufrir con motivo del
contenido, apariencia y veracidad de la informacién que contenga este manual; informacién inexacta, errénea o inoportuna, asi como de las consecuencias que
deriven de decisiones tomadas por el EMISOR con base en la informacién que reciba de cualquier tipo y sea esta verdadera o falsa; cualquier relacién entre el
EMISOR y sus clientes 0 RECEPTORES; la falta de atencién por parte del EMISOR, tanto a sus obligaciones previstas en el CODIGO FISCAL, en la
RESOLUCION MISCELANEA,; asi como, a las indicaciones técnicas que BUZON-E le dé via electrénica o por cualquier otro medio alterno que acuerden las
partes; el uso indebido que haga el RECEPTOR de la informacién que reciba sin importar la procedencia de la misma; declaraciones, informaciones, requisitos,
procedimientos, tramites y el cumplimiento de las obligaciones correspondientes ante todo tipo de autoridades.

Buzon e S.A. de C.V. no da soporte sobre ningln tramite ni obligacion fiscal, ni es el responsable de cumplir las obligaciones fiscales del EMISOR.
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Para mayor informacioén comunicarse con el SAT

Por Internet en la pagina

www.sat.gob.mx

Por teléfono al

01800 4636728

ANEXO 1

El EMISOR reconoce y acepta que BUZON-E no estara obligado a responder ni sera responsable de los dafios y/o perjuicios que llegase a sufrir con motivo del
contenido, apariencia y veracidad de la informacién que contenga este manual; informacién inexacta, errénea o inoportuna, asi como de las consecuencias que
deriven de decisiones tomadas por el EMISOR con base en la informacién que reciba de cualquier tipo y sea esta verdadera o falsa; cualquier relacién entre el
EMISOR y sus clientes 0 RECEPTORES; la falta de atencién por parte del EMISOR, tanto a sus obligaciones previstas en el CODIGO FISCAL, en la
RESOLUCION MISCELANEA,; asi como, a las indicaciones técnicas que BUZON-E le dé via electrénica o por cualquier otro medio alterno que acuerden las
partes; el uso indebido que haga el RECEPTOR de la informacién que reciba sin importar la procedencia de la misma; declaraciones, informaciones, requisitos,
procedimientos, tramites y el cumplimiento de las obligaciones correspondientes ante todo tipo de autoridades.

Buzon e S.A. de C.V. no da soporte sobre ningln tramite ni obligacion fiscal, ni es el responsable de cumplir las obligaciones fiscales del EMISOR.
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GLOSARIO

FIEL: Firma Electrénica Avanzada (FEA).

SOLCEDI: Solicitud del Certificado Digital.

SICOFI: Sistema Integral de Comprobantes Fiscales.

CertiSAT WEB: Aplicacion requerida para enviar requerimientos de certificados
de sello digital y su recuperacion.

*.cer: Archivo del Certificado (Llave publica) de la FIEL o de un Sello Digital.

*.key: Archivo de Llave Privada de la FIEL o de un Sello Digital

El EMISOR reconoce y acepta que BUZON-E no estara obligado a responder ni sera responsable de los dafios y/o perjuicios que llegase a sufrir con motivo del
contenido, apariencia y veracidad de la informacién que contenga este manual; informacién inexacta, errénea o inoportuna, asi como de las consecuencias que
deriven de decisiones tomadas por el EMISOR con base en la informacién que reciba de cualquier tipo y sea esta verdadera o falsa; cualquier relacién entre el
EMISOR y sus clientes 0 RECEPTORES; la falta de atencién por parte del EMISOR, tanto a sus obligaciones previstas en el CODIGO FISCAL, en la
RESOLUCION MISCELANEA,; asi como, a las indicaciones técnicas que BUZON-E le dé via electrénica o por cualquier otro medio alterno que acuerden las
partes; el uso indebido que haga el RECEPTOR de la informacién que reciba sin importar la procedencia de la misma; declaraciones, informaciones, requisitos,
procedimientos, tramites y el cumplimiento de las obligaciones correspondientes ante todo tipo de autoridades.

Buzon e S.A. de C.V. no da soporte sobre ningln tramite ni obligacion fiscal, ni es el responsable de cumplir las obligaciones fiscales del EMISOR.
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